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LIMITATIONS

1. Toshiba Electronic Devices & Storage Corporation and its subsidiaries and 
affiliates are hereinafter called “Toshiba”. 

2. This warranty does not cover circumstances beyond Toshiba’s control, nor 
problems caused by failure to follow the safety instructions for the Product.

3. One Terabyte (TB) means one trillion bytes. Total available capacity will vary 
based on operating environment, and your results and storage capacity will 
vary accordingly. A computer operating system, however, reports storage 
capacity using powers of 2 for the definition of 1GB = 230 = 1 073 741 824 
bytes and 1TB = 240 = 1 099 511 627 776 bytes and therefore shows less 
storage capacity. 

4. This warranty does not cover the damage by accident, misuse, abuse, neglect, 
improper installation, improper maintenance, or usage outside the range of 
temperature (heat/cold) and/or moisture operating conditions as outlined in the 
products specifications listed in the Owner’s manual. 

5. Toshiba does not warrant that the use or operation of the Product will be error 
free, nor does it warrant that any data stored on the Product will remain 
accessible or uncorrupted.  To protect against accidental data loss, back up 
your data frequently on multiple types of storage media. 

6. THIS WARRANTY DOES NOT APPLY TO FAILURES DUE TO 
SHIPPING DAMAGE, ACCIDENT, ALTERATION, MODIFICATION, 
UNAUTHORIZED SERVICE, MISUSE, ABUSE, USE WITH 
INCOMPATIBLE DEVICES, ACCESSORIES OR ATTACHMENTS, 
FAILURE TO USE ITEMS SUPPLIED BY TOSHIBA (SUCH AS 
ADAPTERS), OR TO CLAIMS MADE AFTER THE EXPIRATION OF 
THIS WARRANTY. TOSHIBA EXPRESSLY DISCLAIMS ANY 
WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, OTHER THAN THOSE SET 
FORTH HEREIN, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO WARRANTIES 
OF NON-INFRINGEMENT, MERCHANTABILITY, OR FITNESS FOR A 
PARTICULAR PURPOSE. TOSHIBA SHALL NOT BE LIABLE FOR ANY 
INCIDENTAL, CONSEQUENTIAL, SPECIAL, OR INDIRECT DAMAGES, 
WHETHER OR NOT TOSHIBA HAD BEEN ADVISED OF THE 
POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES, INCLUDING LOSS OF DATA, 
LOSS OF BUSINESS, OR OTHER LOSSES. 
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7. In the event that the exclusion of any implied warranty is ineffective under the 
law, the duration of the implied warranty will be three (3) years from the 
purchase date.  Toshiba’s only obligation will be the replacement of this 
Product.  Toshiba will not be responsible for any special, consequential, 
incidental or indirect damages resulting from the sale, purchase, use or 
malfunction of this Product, regardless of the cause.  Such damages for which 
Toshiba will not be liable include, but are not limited to, loss of or inability to 
capture images, loss of revenue or profit, downtime costs, loss of the use of 
equipment, cost of substitute equipment, facilities or services, and claims by 
your customers for such damages. 

YOUR RIGHTS 

Some states or provinces do not allow the exclusion or limitation of incidental or 
consequential damages, so the above limitations or exclusions may not apply to 
you. This warranty gives you specific legal rights, and you may have other rights 
which may vary from state to state or province to province. If the applicable law 
does not permit such limitations or exclusions, this warranty will deemed 
modified to the extent permitted, but the rest of the warranty remains in full force 
and effect. 

UNINTENDED USAGE 

The Product is intended for usage in general electronics applications. The Product 
is neither intended nor warranted for usage in equipment or system that requires 
extraordinarily high levels of quality and/or system reliability or in equipment the 
malfunction or failure of which may cause loss of human life, bodily injury, 
property damage or serious effect to the public. UNLESS OTHERWISE 
AGREED IN WRITING BY TOSHIBA, TOSHIBA SHALL ASSUME NO 
RESPONSIBILITIES OR LIABILITIES WHATSOEVER FOR ANY 
DAMAGES RESULTING FROM OR RELATING TO CUSTOMER’S 
UNINTENDED USAGE OF THE PRODUCT. 

PRIVACY DATA 

The Product, once directly or indirectly returned to Toshiba, may be analyzed for 
quality purposes by Toshiba or a company that provides components or services 
for the Product. Data that may still be remaining on the Product will be treated in 
confidence and will not be shared with any other third party. The returned Product 
and the data will be destroyed after the analysis. 
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EXPORT CONTROL

Unless written notice to the contrary is provided to the authorized reseller, you 
represent and warrant that any Product returned under warranty or otherwise does 
not contain any software or technology that is subject to export controls of the 
United States or of your country. 

GEOGRAPHICAL COVERAGE

Please view online at URL. (https://www.canvio.jp/en/support/download/hdd/
ot_ihdd/gc.htm)
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LIMITED WARRANTY STATEMENT 
PORTABLE STORAGE OR INTERNAL HARD DISK DRIVE

Dynabook ANZ Pty Limited and its subsidiaries are hereinafter called 
“Dynabook”. The Portable Storage or Internal Hard Disk Drive ("Product" 
or “goods”) you have purchased from Dynabook or a Dynabook Authorised 
Reseller comes with a three (3) year warranty from date of purchase. This 
expressed limited warranty (“Warranty”) extends only to the original 
purchaser and cannot be transferred to anyone. For more information please 
visit our website at http://anz.dynabook.com/support or call our Dynabook 
Support Centre.

CONSUMER GUARANTEES (AUSTRALIA ONLY)

Consumer Guarantees apply to goods bought on or after 1 January 2011 by a 
consumer from a Supplier, in the course of a normal trade (not by way of auction 
where the auctioneer acts as agent of the owner(s)), and where the goods are 
normally used for personal, domestic or household purposes.

Our goods and services come with guarantees that cannot be excluded under the 
Australian Consumer Law. For major failures with the service, you are entitled:

• to cancel your service contract with us; and
• to a refund for the unused portion, or to compensation for its reduced value.

You are also entitled to choose a refund or replacement for major failures with 
goods. If a failure with the goods or a service does not amount to a major failure, 
you are entitled to have the failure rectified in a reasonable time. If this is not 
done you are entitled to a refund for the goods and to cancel the contract for the 
service and obtain a refund of any unused portion. You are also entitled to be 
compensated for any other reasonably foreseeable loss or damage from a failure 
in the goods or service.

This Warranty is not intended to and does not limit your rights with respect to the 
Consumer Guarantees (in Australia) or Consumer Guarantees Act (in New 
Zealand).
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HOW TO OBTAIN SERVICE

During the warranty period, your sales receipt or proof of purchase is required to 
receive warranty service.  If the Product fails during normal and proper use 
within its Warranty period, return the Product to your place of purchase for 
replacement or refund. If your place of purchase is no longer trading contact the 
Dynabook Support Centre.

The return of your goods will result in loss of any user-generated data. It 
includes, but not limited to, for example: music, photos, videos and other 
electronic documents.  Please ensure you have made a back-up copy of any data 
saved on your goods.

DYNABOOK SUPPORT CENTRE

Dynabook provides limited complimentary technical phone support, during 
normal business hours, 5 days a week, for 90 days following the new purchase 
of your Product. Dynabook Contact Information: https://anz.dynabook.com/
contact
Australia : 1300 DYNABOOK / 1300 396 226
New Zealand : 0800 DYNABOOK / 0800 396 226

If the warranty service provided does not meet the offer outlined, please detail 
your concerns to Customer Support, by a letter addressed to the below or email 
to customerrelations@anz.dynabook.com.

PRIVACY STATEMENT

Information supplied by you is used by Dynabook to process your request 
and/or to perform a warranty action. Refer to Dynabook’s Privacy Policy at 
https://anz.dynabook.com/privacy-policy.php. 

CAPACITY CALCULATION 

One Terabyte (TB) means one trillion bytes. Total available capacity will vary 
based on operating environment, and your results and storage capacity will vary 
accordingly. A computer operating system, however, reports storage capacity 
using powers of 2 for the definition of 1GB = 230 = 1 073 741 824 bytes and 1TB 
= 240 = 1 099 511 627 776 bytes and therefore shows less storage capacity.

Dynabook ANZ Pty Limited (Head Office)
2 Julius Ave 
North Ryde, NSW 2113 Australia
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限制

1.東芝電子元件及儲存裝置株式會社及東芝子公司、關聯公司，以下統稱為

"Toshiba"。

2.此保固聲明不涵蓋超出Toshiba控制能力之外的情況，也不涵蓋因未遵循本

產品的安全說明而出現的問題。

3.一太位元組 (TB) 意味著 1 000 000 000 000 位元組。總可用容量將因作

業環境而有所差異，且您的結果和儲存容量將相應地變化。而電腦作業系

統使用 2 的冪數表示儲存容量，其中 1GB = 230 = 1 073 741 824 位元

組，1TB = 240 = 1 099 511 627 776 位元組，因此所顯示的儲存容量會較

小。

4.此保固聲明不涵蓋因意外、誤用、濫用、疏失、不當安裝、不當維修或超過

產品使用手冊中的產品規格中的溫度範圍（熱/冷）或濕度條件使用而導致

的損失。

5.Toshiba不擔保本產品的使用或操作無故障，也不擔保任何儲存在本產品

上的資料仍可存取或未受損壞。為了防止資料意外丟失，請您經常備份您儲

存在各種儲存介質上的資料。

6.此保固聲明不適用於因運輸損壞、意外、變更、改裝、未經授權的服務、誤

用、濫用、與不相容的設備、配件或附件一起使用、未能使用Toshiba供應

的商品（如配接器）而導致的故障或在此保固聲明過期後做出的索賠。

Toshiba明確表示不做除此處所列之外的任何明示或暗示的擔保，包括但

不局限於對非侵權性、適銷性或適用於特定用途的擔保。無論Toshiba是否

已告知此等損失（含資料丟失、業務損失或其他損失）的可能性，Toshiba

都不對任何偶然性、後果性、特殊性或間接性損失承擔任何責任。

7.如果排除的任何默示擔保基於法律是無效的，則默示擔保期限將為自購買

之日起的三(3)年。Toshiba僅負責更換本產品。無論何種原因，Toshiba都

不對任何因本產品之銷售、購買、使用或故障而導致的特殊性、後果性、偶

然性或間接性損失承擔任何責任。不由Toshiba承擔的此等損失包括但不

局限於：丟失或沒有採集圖像的能力、收入或利潤損失、產生停機成本、設

備使用損耗、產生替換設備、設施或服務的成本，以及您客戶就此等損失做

出的索賠。
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您的權利

某些州或省不允許排除或限制偶發性或後果性損失，所以上述限制或除外條

款可能不適用您。此保固聲明賦予您特定的法律權利，並且您可能擁有各州

或各省互不相同的其他權利。如果適用法律不允許限制或排除，則此保固聲明

會被認為在一定程度上允許修改，但是此保固聲明的其他部分仍有效並且具

有完整效力。

非預期使用

本產品適用于一般電子應用。本產品不適用於或不保證能夠用於需要極高品

質和/或系統可靠性的設備或系統，或者出現可能導致人身傷亡、財產損壞或

對公眾造成嚴重影響的故障的設備。除非經過Toshiba書面同意，否則

Toshiba將不會對因客戶非預期使用本產品而導致的或與客戶非預期使用本

產品相關的損失承擔任何責任。

隱私數據

本產品一旦直接或間接返回到Toshiba，出於品質目的，Toshiba或為本產

品提供元件或服務的公司可能需要對產品進行分析。我們將對留在本產品

上的資料予以保密並且不與任何其他協力廠商分享。分析完後，返回的產

品和資料將被銷毀。

出口管制

除非向授權經銷商提供書面通知，否則您聲明並擔保任何根據保固聲明返回

的產品不包含受制於美國或您所在國出口管制的任何軟體或技術。

地理覆蓋範圍

請訪問 URL 以線上查看。

(https://www.canvio.jp/en/support/download/hdd/ot_ihdd/gc.htm)
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제한사항

1. Toshiba Electronic Devices & Storage Corporation 또는 그 자회사 및 

계열사는 이후 "Toshiba"라 한다. 

2. 본 보증은 Toshiba의 통제 범위를 벗어난 상황 및 본 제품의 안전 지침 

미준수로 인해 발생한 문제에 적용되지 않습니다.

3. 1테라바이트(TB)는 1조 바이트입니다.

사용 가능한 총 용량은 운영 환경에 따라 다르며, 결과 및 저장 용량은 그에 

따라 다를 수 있습니다.

그러나, 컴퓨터 운영 체제에서 저장 용량은 2의 거듭제곱으로 보여지며, 

1GB = 230 = 1 073 741 824바이트 및 1TB = 240 = 1 099 511 627 776

바이트이므로 작은 저장 용량을 보여줍니다.

4. 본 보증은 사용자 설명서에 제시된 제품 사양에 명시된 바와 같이 사고, 

오남용, 부주의, 부적절한 설치 및 유지관리 또는 온도 범위(고온/저온) 외 

사용 및/또는 습한 작동 조건 하의 사용에 의해 발생하는 손해에 대해 

적용되지 않습니다.

5. Toshiba는 본 제품의 사용 또는 작동 시 오류가 없을 것을 보장하지 않으며, 

본 제품에 저장된 데이터가 항상 사용 가능하거나 비손상 상태로 유지될 

것을 보장하지 않습니다.  사고적인 데이터 손실을 방지하려면 다양한 

유형의 저장 매체에 데이터를 자주 백업하십시오. 

6. 본 보증은 배송 중 손상, 사고, 개조, 변경, 미허가 서비스, 오남용, 비호환 

장치와의 사용, 액세서리 또는 부속품으로 인해 발생하는 고장이나 

TOSHIBA에서 공급한 물품(어댑터 등)의 미사용으로 인해 발생하는 고장에 

적용되지 않으며, 본 보증의 만료 후 제기되는 청구 사항에 적용되지 

않습니다. TOSHIBA는 여기에 명시되지 않은 모든 명시적 또는 암시적 

보증을 부인합니다. 여기에는 비침해, 상품성 또는 특정 용도에의 적합성에 

대한 보증이 포함됩니다. TOSHIBA는 데이터 손실, 비즈니스 손실 또는 기타 

손실 등의 사고적, 결과적, 특수적 또는 간접적 손해에 대해 책임지지 

않으며, 이는 TOSHIBA가 이러한 손해의 가능성에 대한 통지를 받은 

경우에도 해당됩니다. 
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7. 법에 따라 암시적 보증의 제외사항이 무효한 경우 암시적 보증의 기간은 

구매일로부터 3년입니다.  Toshiba는 본 제품의 교체에 대한 의무만 지니고 

있습니다.  Toshiba는 본 제품의 판매, 구매, 사용 또는 오작동으로 인해 

발생하는 모든 특수적, 결과적, 사고적 또는 간접적 손해에 대해 원인과 

관계 없이 어떠한 책임도 지지 않습니다.  Toshiba가 책임지지 않는 

손해로는 이미지 손실 또는 이미지 캡쳐 불능, 수입 또는 수익 손실, 

고장시간 중 비용, 장비 사용 손실, 대체 장비, 시설 또는 서비스 비용, 

이러한 손해에 대해 귀하의 고객이 제기하는 청구 사항이 포함됩니다. 

귀하의 권한 

일부 주 또는 도에서는 사고적 또는 결과적 손해의 제외사항 또는 제한사항을 

허용하지 않으므로 위의 제한사항 또는 제외사항이 적용되지 않을 수도 

있습니다. 귀하는 본 보증에 의해 특정한 법적 권한을 부여받으며, 귀하는 주 

또는 도마다 다른 다양한 기타 권한을 보유할 수도 있습니다. 관련 법률에 의해 

이러한 제한사항 또는 제외사항이 허용되지 않는 경우에는 본 보증이 허용 

범위까지만 인정되는 것으로 간주되지만, 나머지 보증은 여전히 완전한 효력이 

유지됩니다. 

용도 외 사용 

본 제품은 일반 전자 기기에 사용하는 용도로 제작되었습니다. 본 제품은 

과도하게 높은 품질 및/또는 시스템 신뢰성을 요구하는 장비 또는 시스템에 

사용하거나 오작동 또는 고장으로 인해 인명 사고, 신체 부상, 자산 손해 또는 

대중에 대한 심각한 영향을 유발할 수 있는 장비 또는 시스템에 사용해서는 안 

됩니다. TOSHIBA는 본 제품에 대한 고객의 용도 외 사용으로 인해 또는 이와 

관련하여 발생하는 모든 손해에 대해 책임을 어떠한 책임도 지지 않으며, 

예외는 서면으로 합의하는 경우에 한합니다.

개인 정보 

본 제품은 Toshiba에 직간접적으로 반납된 이후 Toshiba에 의해서 또는 본 

제품의 부품 또는 서비스를 제공하는 회사에 의해서 품질 목적으로 분석될 수 

있습니다. 제품에 여전히 잔존해 있는 데이터는 기밀로 취급되며 어떠한 

제삼자와도 공유되지 않습니다. 반납된 제품과 데이터는 분석 후 파기됩니다.

https://www.canvio.jp/en/support/download/hdd/ot_ihdd/gc.htm
http://anz.dynabook.com/support
https://anz.dynabook.com/contact
mailto:customerrelations@anz.dynabook.com
https://anz.dynabook.com/privacy-policy.php
https://www.canvio.jp/en/support/download/hdd/ot_ihdd/gc.htm
https://www.canvio.jp/en/support/download/hdd/ot_ihdd/gc.htm
https://anz.dynabook.com/contact
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수출 통제

귀하는 보증 하에 또는 기타 이유로 반납된 모든 제품이 미국 또는 귀하의 

주재국 내 수출 통제 대상에 해당되는 소프트웨어 또는 기술을 포함하지 않음을 

진술하고 보증하는 것으로 간주되며, 예외는 공인 재판매자에게 이러한 진술에 

반하는 내용의 서면 고지를 제공한 경우에 한합니다.

지리적 적용범위

URL에서 온라인으로 확인하십시오.

 (https://www.canvio.jp/en/support/download/hdd/ot_ihdd/gc.htm)
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การจาํกดัสิทธิ

1. Toshiba Electronic Devices & Storage Corporation และบริษทัในเครือต่อไปจะเรียกวา่ "Toshiba"

�. การรับประกนันี�ไม่ครอบคลุมถึงสถานการณ์ที�อยูน่อกเหนือการควบคุมของ Toshiba 

หรือปัญหาที�เกิดจากความลม้เหลวในการปฏิบติัตามคาํแนะนาํดา้นความปลอดภยัสาํหรับผลิตภณัฑ์

3. หนึ�งเทราไบต ์(TB) หมายถึงหนึ�งลา้นลา้นไบต ์ความจุที�มีทั�งหมดจะแตกต่างกนัไปตามสภาพแวดลอ้มการทาํงาน 

และผลลพัธ์ของคุณและความจุของหน่วยเกบ็ขอ้มูลจะแตกต่างกนัไป อยา่งไรกต็าม 

ในระบบปฏิบติัการคอมพิวเตอร์จะรายงานความจุของหน่วยเกบ็ขอ้มูลโดยใช ้� ยกกาํลงั สาํหรับนิยามของ �GB = 230 

= � ��� ��� ��� ไบต ์และ �TB = 240 = � ��� ��� ��� ��� ไบต ์จึงเป็นการแสดงความจุของหน่วยเกบ็ขอ้มูลที�ต ํ�ากวา่

�. การรับประกนันี�ไม่ครอบคลุมถึงความเสียหายจากอุบติัเหตุ การใชง้านในทางที�ผดิ การละเมิด 

การละเลย การติดตั�งที�ไม่เหมาะสม การบาํรุงรักษาที�ไม่เหมาะสม 

หรือการใชง้านนอกเหนือช่วงอุณหภูมิ (ร้อน/เยน็) 

และ/หรือความชื�นสาํหรับสภาพการใชง้านตามที�ระบุไวใ้นขอ้กาํหนดทางคุณลกัษณะในคู่มือการใชง้

าน 

5. Toshiba ไม่รับประกนัวา่การใชง้านหรือการทาํงานของผลิตภณัฑน์ั�นจะปราศจากขอ้ผดิพลาด 

และไม่รับประกนัวา่ขอ้มูลใด ๆ 

ที�เกบ็ไวใ้นผลิตภณัฑจ์ะสามารถเขา้ถึงไดห้รือไม่ไดรั้บความเสียหายเพื�อป้องกนัความเสียหายของขอ้

มูลโดยไม่ไดค้าดคิด 

ใหท้าํการสาํรองขอ้มูลของท่านเป็นประจาํโดยเกบ็ขอ้มูลไวใ้นสื�อบนัทึกขอ้มูลหลายประเภท 

6. การรับประกนันี�ไม่มีผลต่อความผดิพลาดเนื�องจากความเสียหายจากการขนส่งอุบติัเหตุ 

การเปลี�ยนแปลงผลิตภณัฑ ์การดดัแปลงผลิตภณัฑ ์การใชบ้ริการโดยไม่ไดรั้บอนุญาต 

การใชง้านในทางที�ผดิ การละเมิดการนาํไปใชก้บัอุปกรณ์ อุปกรณ์เสริม 

หรืออุปกรณ์ยดึติดที�เขา้กนัไม่ได ้การไม่ใชอุ้ปกรณ์ที� Toshiba จดัหาให ้(เช่น อะแดปเตอร์) 

หรือการเรียกร้องสิทธิหลงัจากที�การรับประกนันี�หมดอาย ุToshiba 

ขอปฏิเสธอยา่งชดัเจนต่อการรับประกนัใด ๆ 

นอกเหนือจากที�ไดร้ะบุไวใ้นที�นี�ทั�งโดยชดัแจง้หรือโดยนยั 

รวมถึงแต่ไม่จาํกดัเฉพาะการรับประกนัการไม่ละเมิดสิทธิ ความสามารถในเชิงพาณิชย ์

หรือความเหมาะสมในการใชง้านเฉพาะอยา่ง Toshiba จะไม่รับผดิใด ๆ ต่อความเสียหายโดยมิไดต้ั�งใจ 

ความเสียหายที�เป็นผลสืบเนื�องมาจากการผดิสญัญา ความเสียหายพิเศษหรือความเสียหายโดยออ้ม 

ไม่วา่ Toshiba จะทราบถึงโอกาสที�จะเกิดขึ�นของความเสียหายดงักล่าวหรือไม่กต็าม 

อนัรวมไปถึงความเสียหายของขอ้มูล ความเสียหายทางธุรกิจ หรือความเสียหายอื�น ๆ 
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�. ในกรณีที�การยกเวน้การรับประกนัโดยนยัใด ๆ  นั�นไม่เกิดผลภายใตก้ฎหมาย ระยะเวลาของการรับประกนั

โดยนยันั�นจะเท่ากบัสาม (�) ปีนบัตั�งแต่วนัที�ซื�อ ภาระผกูพนัเพียงอยา่งเดียวของ Toshiba คือการทดแทน

ผลิตภณัฑนี์�  Toshiba จะไม่รับผดิชอบต่อความเสียหายพิเศษ ความเสียหายที�เป็นผลสืบเนื�องมาจากการ

ผดิสญัญา ความเสียหายโดยมิไดต้ั�งใจ หรือความเสียหายโดยออ้มที�เกิดขึ�นมาจากการขาย ซื�อ ใชง้าน หรือ

การทาํงานที�ผดิปกติของผลิตภณัฑนี์�ไม่วา่จะดว้ยสาเหตุใดกต็ามความเสียหายดงักล่าวที�ซึ� ง Toshiba จะ

ไม่รับผดิชอบนั�น รวมถึงแต่ไม่จาํกดัเฉพาะการสูญหายของภาพถ่ายและการสูญเสียความสามารถในการ

บนัทึกภาพ การสูญเสียรายไดห้รือกาํไร ตน้ทุนจากการไม่ทาํงานของอุปกรณ์ ความสูญเสียของการใชง้าน

อุปกรณ์ ตน้ทุนการหาอุปกรณ์ สถานที� หรือบริการทดแทนและการเรียกร้องสิทธิตอ่ความเสียหายดงักลา่ว

จากลูกคา้ของท่าน 

สิทธิของท่าน 

ในบางรัฐหรือจงัหวดัไม่อนุญาตใหมี้การยกเวน้ หรือจาํกดัการรับประกนัความเสียหายโดยมิไดต้ั�งใจ หรือ

ความเสียหายที�เป็นผลสืบเนื�องมาจากการผดิสญัญา ดงันั�นการจาํกดัสิทธิหรือการยกเวน้ดงักล่าวอาจไม่มี

ผลกบัท่าน การรับประกนันี�มอบสิทธิทางกฎหมายที�เฉพาะเจาะจงกบัท่าน และท่านอาจไดรั้บสิทธิอื�น ๆ 

ซึ� งแตกต่างไปในแต่ละรัฐหรือจงัหวดั ากกฎหมายที�ใชบ้งัคบัไม่อนุญาตใหมี้การจาํกดัสิทธิหรือการยกเวน้

ดงักล่าว การรับประกนันี�จะถือวา่ไดถู้กแกไ้ขในขอบเขตที�ไดรั้บอนุญาต แต่ส่วนที�เหลือของการรับประกนั

จะยงัคงมีผลบงัคบัใชอ้ยา่งสมบูรณ์ 

การใช้งานผดิวตัถุประสงค์ 

ผลิตภณัฑนี์� มีไวส้าํหรับการใชง้านอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ทั�วไป ผลิตภณัฑนี์�ไม่ไดมี้วตัถุประสงค์

หรือมีการรับประกนัการใชง้านในอุปกรณ์หรือระบบที�ตอ้งมีคุณภาพระดบัสูงเป็นพิเศษ และ

/หรือระบบที�มีความน่าเชื�อถือ หรือในอุปกรณ์ที�หากมีการทาํงานผดิพลาดหรือลม้เหลว อาจก่อให้

เกิดความสูญเสียต่อชีวติมนุษยค์วามเสียหายต่อทรัพยสิ์น หรือผลกระทบร้ายแรงต่อสาธารณะ Toshiba 

จะถือวา่ไม่ตอ้งรับผดิชอบ หรือรับผดิต่อความเสียหายใดกต็ามที�เกิดจาก หรือเกี�ยวขอ้งกบัการใชง้านผดิ

วตัถุประสงคข์องผลิตภณัฑ ์เวน้แต่จะไดรั้บการตกลงเป็นลายลกัษณ์อกัษรจาก Toshiba 
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ข้อมูลความลบั 

เมื�อผลิตภณัฑถ์กูส่งคืน Toshiba โดยตรงหรือโดยออ้ม อาจมีการนาํผลิตภณัฑม์าวเิคราะห์ เพื�อวตัถุประสงค์

ทางดา้นคุณภาพโดย Toshiba หรือบริษทัที�จดัหาชิ�นส่วนหรือบริการของผลิตภณัฑน์ั�น

ขอ้มูลที�อาจยงัคา้งอยูใ่นผลิตภณัฑจ์ะไดรั้บการเกบ็รักษาไวเ้ป็นความลบั และจะไม่ถกูนาํไปเผยแพร่ต่อ

บุคคลที�สามใด ๆ ผลิตภณัฑที์�ส่งคืน และขอ้มูลจะถูกนาํไปทาํลายภายหลงัการวเิคราะห์เสร็จสิ�น 

การควบคุมการส่งออก

ท่านตอ้งรับรองและรับประกนัวา่ผลิตภณัฑใ์ด ๆ ที�ส่งคืนอยูภ่ายใตก้ารรับประกนั 

หรืออีกประการหนึ�งผลิตภณัฑต์อ้งไม่มีซอฟตแ์วร์หรือเทคโนโลยใีด ๆ 

ที�อยูภ่ายใตก้ารควบคุมการส่งออกของประเทศสหรัฐอเมริกาหรือประเทศที�อยูข่องท่าน 

เวน้แต่จะมีหนงัสือแจง้ที�เป็นลายลกัษณ์อกัษรเกี�ยวกบัขอ้ขดัแยง้ต่อตวัแทนจาํหน่ายที�ไดรั้บอนุญาต 

ความครอบคลุมทางภูมศิาสตร์

กรุณาตรวจสอบขอ้มูลที� URL (https://www.canvio.jp/en/support/download/hdd/ot_ihdd/gc.htm)
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PEMBATASAN
1. Toshiba Electronic Devices & Storage Corporation dan anak anak perusahaannya 

dan perusahaan perusahaan afiliasinya selanjutnya akan disebut “Toshiba”.

2. Garansi ini tidak mencakup keadaan di luar kuasa Toshiba, maupun masalah yang 
disebabkan oleh kegagalan mengikuti instruksi untuk Produk ini.

3. Satu Terabita (TB) berarti satu triliun bita.
Total kapasitas yang tersedia akan berbeda berdasarkan lingkungan operasi, oleh 
karena itu hasil dan kapasitas penyimpanan Anda akan berbeda pula.
Namun, sistem operasi komputer akan melaporkan kapasitas penyimpanan 
menggunakan pangkat 2 untuk definisi 1GB = 230 = 1 073 741 824 bita dan 1TB = 
240 = 1 099 511 627 776 bita, dan oleh karena itu menunjukkan kapasitas 
penyimpanan yang lebih sedikit.  

4. Garansi ini tidak mencakup kerusakan akibat kecelakaan, penyalahgunaan, 
perusakan, kelalaian, salah instalasi, salah perawatan, atau penggunaan di luar 
kisaran temperatur (panas/dingin) dan/atau kondisi operasi yang lembap seperti 
yang diuraikan di dalam spesifikasi produk yang ada di buku panduan Pemilik. 

5. Toshiba tidak memberikan garansi bahwa penggunaan atau operasi Produk akan 
bebas dari masalah, juga tidak memberikan garansi bahwa data apa pun yang 
disimpan di Produk akan selalu dapat diakses atau tidak rusak.  Untuk mencegah 
kehilangan data yang tidak disengaja, cadangkan data Anda secara berkala di 
berbagai tipe media penyimpanan. 

6. GARANSI TIDAK BERLAKU PADA KERUSAKAN AKIBAT PENGIRIMAN, 
KECELAKAAN, PERUBAHAN, MODIFIKASI, SERVIS TIDAK RESMI, 
PENYALAHGUNAAN, PERUSAKAN, PENGGUNAAN DENGAN ALAT, 
AKSESORIS, ATAU ALAT PELENGKAP YANG TIDAK SESUAI, GAGAL 
MENGGUNAKAN ALAT YANG DISEDIAKAN OLEH TOSHIBA (SEPERTI 
ADAPTOR), ATAU PADA KLAIM YANG DIBUAT SETELAH TANGGAL 
BERAKHIRNYA GARANSI. TOSHIBA DENGAN TEGAS MENOLAK 
GARANSI, TERSURAT ATAU TERSIRAT, SELAIN YANG TERTERA DI SINI, 
TERMASUK TETAPI TIDAK TERBATAS PADA GARANSI YANG BUKAN 
PELANGGARAN, DIPERJUALBELIKAN, ATAU SESUAI UNTUK TUJUAN 
TERTENTU. TOSHIBA TIDAK AKAN BERTANGGUNG JAWAB ATAS 
KERUSAKAN RINGAN, BERAT, KHUSUS, ATAU TIDAK LANGSUNG, 
BAIK TOSHIBA SUDAH DIBERITAHU ATAU BELUM MENGENAI 
KEMUNGKINAN KERUSAKAN TERSEBUT, TERMASUK KEHILANGAN 
DATA, KERUGIAN BISNIS, ATAU KERUGIAN YANG LAIN. 
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7. Jika pengecualian garansi tersirat tidak berlaku berdasarkan hukum, durasi garansi 
tersirat tersebut akan menjadi tiga (3) tahun dari tanggal pembelian.  Satu-satunya 
kewajiban Toshiba adalah penggantian Produk ini.  Toshiba tidak akan 
bertanggung jawab untuk kerusakan khusus, ringan, berat atau tidak langsung 
yang diakibatkan penjualan, pembelian, penggunaan, atau penyalahgunaan 
Produk ini, apa pun penyebabnya.  Kerugian yang tidak akan ditanggung Toshiba 
termasuk, tetapi tidak terbatas pada, kerugian atas ketidakmampuan mengambil 
gambar, kerugian pendapatan atau keuntungan, biaya penghentian, kerugian 
karena penggunaan peralatan, biaya peralatan pengganti, fasilitas atau servis, dan 
klaim pelanggan untuk kerugian tersebut. 

HAK ANDA

Beberapa negara bagian atau provinsi tidak mengizinkan pengecualian atau 
pembatasan kerusakan ringan atau berat, jadi pembatasan di atas mungkin tidak 
berlaku untuk Anda. Garansi ini memberi Anda hak hukum khusus, dan Anda 
mungkin memiliki hak lain yang mungkin bervariasi dari satu negara bagian ke 
negara bagian lain atau dari provinsi ke provinsi. Jika peraturan yang berlaku tidak 
mengizinkan pembatasan atau pengecualian, garansi ini akan dianggap dimodifikasi 
sejauh diizinkan, tetapi sisa garansi tetap berlaku sepenuhnya. 

PENGGUNAAN YANG TIDAK SESUAI KETENTUAN 

Produk dimaksudkan untuk penggunaan dalam aplikasi elektronik umum. Produk 
tidak dimaksudkan atau tidak bergaransi untuk penggunaan peralatan atau sistem 
yang memerlukan kualitas dan/atau keandalan sistem tingkat tinggi yang luar biasa 
atau dalam peralatan kerusakan atau kegagalan yang dapat menyebabkan hilangnya 
nyawa manusia, cedera, kerusakan properti atau efek serius kepada publik. 
KECUALI DISETUJUI SECARA TERTULIS OLEH TOSHIBA, TOSHIBA 
AKAN MENGANGGAP BAHWA TIDAK ADA PERTANGGUGJAWABAN 
ATAU KEWAJIBAN APA PUN UNTUK KERUSAKAN YANG DIAKIBATKAN 
DARI ATAU BERKAITAN DENGAN PENGGUNAAN PRODUK YANG TIDAK 
SESUAI KETENTUAN OLEH PELANGGAN. 
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DATA PRIVASI 

Produk, jika dikembalikan ke Toshiba secara langsung maupun tidak langsung, 
mungkin akan dianalisis untuk tujuan kualitas oleh Toshiba atau perusahaan yang 
menyediakan komponen atau servis untuk Produk. Data yang mungkin masih tersisa 
di Produk akan diperlakukan secara rahasia dan tidak akan dibagikan kepada pihak 
ketiga. Produk yang dikembalikan dan data akan dihancurkan setelah analisis. 

PERATURAN EKSPOR

Kecuali ada pemberitahuan tertulis yang bertentangan dengan agen resmi, Anda 
mewakili dan menjamin bahwa Produk apa pun yang dikembalikan memiliki garansi 
atau tidak memuat perangkat lunak atau teknologi yang tunduk pada peraturan 
ekspor Amerika Serikat atau negara Anda. 

CAKUPAN GEOGRAFIS

Dapat dilihat secara online di URL. 
(https://www.canvio.jp/en/support/download/hdd/ot_ihdd/gc.htm)
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